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HOOFDSTUK 1: DEFINITIES

Artikel 1

In dit reglement wordt verstaan onder:

Bestuur

het bestuur van TCZ

Bureau

het bureau van TCZ

College van Toezicht

het College dat de tuchtrechtspraak in eerste aanleg behandelt

College van Beroep

het College dat de tuchtrechtspraak in hoger beroep behandelt

RBCZ Stichting HBO Register Beroepsheoefenaren Complementaire Zorg

TCZ Stichting Tuchtrecht Beroepsheoefenaren Complementaire Zorg

Beroepsbeoefenaar een therapeut of arts binnen de complementaire zorg op wie het TCZ
tuchtrecht van toepassing is

Beroepscode de gedragsregels die van toepassing zijn op alle beroepsbeoefenaren die
aangesloten zijn bij een beroepsorganisatie en via deze
beroepsorganisatie bij koepelorganisatie RBCZ

Klager de persoon, organisatie of (overheids)instantie die een klacht heeft
ingediend

Beklaagde degene tegen wie een klacht is ingediend

Appellant degene die een beroepschrift heeft ingediend, eiser in hoger beroep

Geintimeerde
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HOOFDSTUK 2: ALGEMENE BEPALINGEN

Artikel 2 Toepasselijkheid reglement

De inhoud van dit reglement is van toepassing op de therapeut of arts-therapeut, die

a. werkzaam is in de complementaire zorg;
aangesloten is bij een beroepsorganisatie;

c. via deze beroepsorganisatie aangesloten is hij de koepelorganisatie Register
Beroepsbeoefenaren Complementaire Zorg (RBCZ), Stichting HBO Register Beroepsheoefenaren
Complementaire Zorg;

d. ingeschreven isin het register van RBCZ;

e. onderworpen is aan de beroepscode van de beroepsorganisatie en de beroepscode van RBCZ;
In dit reglement worden de therapeut of arts-therapeut verder beroepsheoefenaar genoemd.

Artikel 3 Werkingssfeer

1. Een beroepsheoefenaar is onderworpen aan tuchtrechtspraak ter zake van:

a. Enig handelen of nalaten in strijd met de zorg die hij in die hoedanigheid behoort te betrachten
ten opzichte van:
1. degene, met betrekking tot wiens gezondheidstoestand hij bijstand verleent of zijn
bijstand is ingeroepen;
2. degene die, in nood verkerende, bijstand met betrekking tot zijn gezondheidstoestand
behoeft;

3. de naaste betrekkingen van de onder sub 1 en 2 bedoelde personen;

b. Enig ander dan onder a bedoeld handelen of nalaten in die hoedanigheid in strijd met het belang

van een goede uitoefening van de complementaire gezondheidszorg.

2. Het in lid 1 van dit artikel omschreven handelen of nalaten is nader uitgewerkt in de beroepscodes
die op de beroepsheoefenaar van toepassing zijn.

3. Indien een beroepsheoefenaar het lidmaatschap van een beroepsvereniging opzegt, of indien de
inschrijving van de beroepsbeoefenaar in het register wordt geschorst of doorgehaald, blijft de
beroepsbeoefenaar onderworpen aan de bepalingen van het reglement tuchtrechtspraak, voor zijn
handelen of nalaten gedurende de periode van zijn inschrijving.

Artikel 4 Klachtgerechtiesden

1. Een klacht kan worden ingediend door:

a. iedereen die daarbij rechtstreeks belang heeft;
b. degene die aan de beroepsbeoefenaar over wie wordt geklaagd een opdracht heeft

gegeven;
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c. degene bij wie, danwel het bestuur van een instelling waarbij degene over wie wordt
geklaagd, werkzaam is of voor het verlenen van complementaire gezondheidszorg
ingeschreven is;

d. een zorgverzekeraar in de zin van de Zorgverzekeringswet;

e. een hoofdinspecteur of de regionale inspecteur van het Staatstoezicht op de
volksgezondheid, wie de aangelegenheid uit hoofde van de hem toevertrouwde belangen

aangaat.
2. Een klacht die wordt ingediend door een minderjarige, jonger dan 16 jaar, kan niet-ontvankelijk

worden verklaard, wanneer blijkt dat deze minderjarige in de procedure niet wordt
vertegenwoordigd door zijn ouders dan wel een andere wettelijke vertegenwoordiger.

Artikel 5 Uitvoering tuchtrechtspraak

1. De tuchtrechtspraak wordt in eerste aanleg door het College van Toezicht uitgeoefend en in hoger

beroep door het College van Beroep.

2. Het College van Toezicht en het College van Beroep behandelen klachten met betrekking tot het
handelen of nalaten van de beroepsheoefenaar, zoals omschreven in artikel 3 van dit reglement en

de op de beroepsheoefenaar toepasselijke beroepscodes.
3. Het College van Toezicht en het College van Beroep hebben tevens als taak desgevraagd het RBCZ,

het TCZ, of de bij hen aangesloten beroepsorganisaties te adviseren hij voorkomende vragen over
de bepalingen van dit reglement en/of de toepasselijke beroepscodes.

HOOFDSTUK 3: SAMENSTELLING VAN HET COLLEGE VAN TOEZICHT EN HET COLLEGE VAN BEROEP

Artikel 6 Samenstelling Colleges en voorwaarden (her)benoeming

1. Het College van Toezicht en het College van Beroep hestaan elk uit tenminste drie leden, alsmede

plaatsvervangende leden.

2. Met uitzondering van de voorzitter en diens plaatsvervanger die jurist zijn, zijn alle
(plaatsvervangende) leden van het College van Toezicht en het College van Beroep
beroepsbeoefenaars die als zodanig werkzaam zijn en tenminste 5 jaar ingeschreven zijn in het

register.

3. Het College wordt ondersteund door een Ambtelijk Secretaris (en diens plaatsvervanger). De
Ambtelijk Secretaris maakt geen deel uit van de College en heeft geen stem in de besluitvorming

van het College.

4. De samenstelling van het College wordt, afhankelijk van de aard en de inhoud van de klacht,
vastgesteld door het bestuur van TCZ in samenspraak met de voorzitter van het College.
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5. De leden van de Colleges worden benoemd voor een periode van vier jaar. Zij kunnen steeds door
het bestuur van TCZ voor een nieuwe termijn van vier jaar worden herbenoemd. De benoeming
eindigt wanneer een lid de 70-jarige leeftijd bereikt.

6. Wanneer sprake is van tussentijdse vacatures, benoemt het bestuur tijdelijk leden.
7. De leden van het College van Toezicht kunnen geen lid zijn van het College van Beroep en andersom.
Tevens kunnen de leden van het bestuur van RBCZ of TCZ en medewerkers van het bureau geen deel

uitmaken van één van de Colleges.

8. De leden van de Colleges en de Ambtelijk Secretaris houden zich bij het uitoefenen van hun functie

aan de bepalingen van dit reglement.

Artikel 7 Einde en intrekking benoeming

1. De benoeming van een lid eindigt met onmiddellijke ingang bij:
a. verstrijken van een benoemingstermijn, indien geen herbenoeming plaatsvindt;
b. doorhaling van de inschrijving als beroepsbeoefenaar;

c. overlijden.

2. De benoeming van een lid eindigt voorts door:
d. ondercuratelestelling of onderbewindstelling, indien de heschikking waarin deze is

vitgesproken in kracht van gewijsde is gegaan.
3. Een lid kan de benoeming tussentijds opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van
minimaal drie maanden, met dien verstande dat hij/zij in functie blijft totdat in zijn/haar functie is

voorzien en uitspraak is gedaan in de op het moment van de opzegging aanhangige zaken.

4. Het bestuur kan de benoeming intrekken indien een lid wegens ongeschiktheid, onbekwaamheid
of wegens andere zwaarwichtige redenen niet langer voldoet aan de benoemingseisen.

Artikel 8 Geheimhouding, wraking en verschoning

1. Geheimhouding
De leden en de plaatsvervangende leden van het College van Toezicht en het College van Beroep,
alsmede de secretaris (en diens plaatsvervanger) zijn tot geheimhouding verplicht ten aanzien van al

hetgeen hen ter kennis komt in hun functie.

2. Wraking en verschoning
a. Een lid van het College van Toezicht of het College van Beroep kan zich verschonen of kan
worden gewraakt op grond van feiten of omstandigheden die het vormen van een
onpartijdig oordeel over de klacht zouden kunnen bemoeilijken.

b. Een lid dat zich wenst te verschonen, verzoekt dit zo spoedig mogelijk na ontvangst van
het klaagschrift.
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c. Een verzoek tot wraking kan uiterlijk worden gedaan tijdens de mondelinge behandeling

van de klacht.

d. Over de verschoning of wraking wordt door de overige leden zo spoedig mogelijk beslist.
Wanneer de stemmen staken, wordt het verzoek tot verschoning of wraking geacht te zijn

toegewezen.

e. Een lid dat zich heeft verschoond of dat gewraakt is, wordt vervangen door een

plaatsvervangend lid.

f. Indien een verzoek tot wraking wordt gedaan tijdens de mondelinge behandeling van de
klacht, wordt deze behandeling tijdelijk geschorst voor beraadslaging en stemming van de
overige leden. Indien het verzoek tot wraking wordt toegewezen, wordt zo spoedig
mogelijk een datum bepaald waarop de mondelinge behandeling wordt voortgezet.

HOOFDSTUK 4: PROCEDURE IN EERSTE AANLEG

Artikel 9 Indiening van een klacht; formele eisen

1. Klachten moeten schriftelijk of per e-mail en in de Nederlandse taal worden ingediend bij het
Ambtelijk Secretariaat van TCZ, Posthus 340, 8260 AH Kampen; klachten@tcz.nu.

2. Als datum van indiening geldt de datum van ontvangst van het klaagschrift bij het Ambtelijk

Secretariaat.

3. In het klaagschrift dient de belanghebbende voldoende te motiveren wat de klacht inhoudt en op

welke feiten en gronden deze berust.

4. Indien het klaagschrift niet aan één of meerdere van deze eisen voldoet, stelt de Ambtelijk
Secretaris de klager in de gelegenheid dit verzuim binnen een termijn van vier weken te herstellen.

5. De klager kan zich bij de indiening van de klacht en het verdere verloop van de procedure doen

bijstaan door een raadsman of gemachtigde. De kosten van deze raadsman of gemachtigde komen

voor rekening van klager.

Artikel 10 Werkwijze College van Toezicht; vooronderzoek

1. Nadat een klaagschrift is ingediend, stuurt de Ambtelijk Secretaris zo spoedig mogelijk een
afschrift van de klacht aan de beklaagde en wordt deze geinformeerd over het verloop van de
procedure. De beklaagde kan zich in de procedure doen bijstaan door een advocaat of
gemachtigde. De kosten van deze advocaat of gemachtigde komen voor rekening van de

beklaagde.

2. Nadat een klaagschrift is ingediend, stuurt de Ambtelijk Secretaris zo spoedig mogelijk een
afschrift van de klacht naar de Voorzitter.
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